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Les notes de cours ne font pas partie des
publications officielles du CSTC et ne peuvent
donc être utilisées comme référence

La reproduction ou la traduction, même
partielle, de ces notes n’est permise qu’avec
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Plan de l’exposé

Introduction

Outil de calcul et données de base

Perte thermique par transmission

Perte thermique par renouvellement d’air

Puissance de préchauffage supplémentaire

Charge thermique nominale
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Norme européenne et annexe nationale

NBN EN 12831-1:2017
 Performance énergétique des bâtiments -

Méthode de calcul de la charge thermique 
nominale - Partie 1 : Charge de chauffage des 
locaux

prNBN EN 12831-1 ANB : 2020
 Performance énergétique des bâtiments -

Méthode de calcul de la charge thermique 
nominale - Partie 1 : Charge de chauffage des 
locaux - Annexe nationale
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Buts de la norme

Calcul de la charge thermique
 De l’ensemble du bâtiment pour

le dimensionnement du générateur de chaleur
 Pièce par pièce 

pour le dimensionnement des radiateurs

Méthode standard et méthode simplifiée
 La méthode simplifiée (ANB Annexe B)

est recommandée
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Charge thermique?

Puissance nécessaire 
pour obtenir et maintenir
la température de confort 
dans un espace
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Dimensionnement - Correct
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Dimensionnement – Non correct
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Dimensionnement - Non correct
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Dimensionnement - Non correct
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But du calcul

Pouvoir dimensionner
le système de chauffage
en toute connaissance de cause

Conditions les plus défavorables
 Température extérieure de base
 Pas de soleil
 Toutes les pièces chauffées
 Ventilation selon le débit de conception
 …
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Simultanéité des besoins

Attente implicite de l’utilisateur
 Toutes les pièces chauffées en même temps
 Toutes les pièces ventilées en même temps
 Toutes les douches utilisées en même temps

Attente implicite de l’utilisateur
 Être libre de choisir de chauffer une pièce ou pas
 Être libre de choisir de ventiler une pièce ou pas
 Être libre d’utiliser une douche ou pas
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Eléments principaux du calcul

Température intérieure
 Quelle température

de confort veut-on atteindre 
dans les espaces?

Température extérieure
 Jusque quelle température 

extérieure veut-on avoir 
chaud dans les espaces?
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Eléments principaux du calcul

Perte thermique
par transmission

Transfert de chaleur 
au travers des parois

Maintien des espaces 
à température
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Eléments principaux du calcul

Perte thermique par 
renouvellement d’air

Réchauffage d’air 
froid qui entre dans 
les espaces

Maintien des espaces 
à température
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Eléments principaux du calcul

Puissance de 
préchauffage 
supplémentaire

Augmentation
de la température 
dans les espaces
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Eau chaude sanitaire

NBN EN 12831-3:2017

Pas encore
d’annexe nationale
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Plan de l’exposé

Introduction

Outil de calcul et données de base

Perte thermique par transmission

Perte thermique par renouvellement d’air

Puissance de préchauffage supplémentaire

Charge thermique nominale
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Outil de calcul

Feuille de calcul
au format Excel
 www.cstc.be

▪ Outils de calcul
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Outil de calcul

Navigation par onglets
 Accueil
 Informations générales
 Résultats du calcul
 Infos sur les espaces
 Infos sur les parois
 Infos sur la ventilation
 Préchauffage
 Pertes par transmission
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Outil de calcul / Data

Choix
de la langue
 Français
 Allemand
 Néerlandais
 Anglais
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Introduction des données

Uniquement dans les cellules orange

Ne rien indiquer dans les autres cellules

Les cellules de calcul ne sont pas modifiables
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Outil de calcul / Data

Données 
administratives 
du dossier
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Données nécessaires

Commune où se situe le bâtiment
 Température extérieure de base θe

 Température extérieure minimale moyenne
du mois le plus froid θmin

 Température extérieure moyenne annuelle θe,m
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Température extérieure de base
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Température extérieure de base

Température extérieure moyenne journalière 
qui est dépassée par le bas en moyenne
une fois par an 
 soit donc en moyenne 20 fois en 20 ans

Vague de froid 
 au moins 2 jours de suite des températures 

moyennes journalières inférieures
à la température extérieure de base

 en moyenne une vague de froid tous les 6 ans 
pendant 3 jours
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Température extérieure minimale 
moyenne du mois le plus froid
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Température extérieure moyenne 
annuelle
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Outil de calcul / Room

Données climatiques
 Températures extérieures
 Moteur de recherche disponible
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Données nécessaires

Données relatives au bâtiment
 Plans du bâtiment
 Entités de bâtiment adjacentes
 Bâtiments voisins
 Distinction entre espaces chauffés

et espaces non chauffés
 Nom et affectation

de tous les espaces chauffés
 Température intérieure de base 

des espaces chauffés
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Terminologie

B. Bâtiment voisin

A. Bâtiment considéré

1. Entité de bâtiment 
considérée

2. Entité adjacente 
(p.ex. appartement, 
bureau)

4. Espace non chauffé 
(p.ex. garage)

5. Espace non chauffé 
(p.ex. cave)

a. b. Espaces chauffés
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Plans du bâtiment
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Plans du bâtiment
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Température intérieure de base
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Outil de calcul / Room

Nom de chaque espace
 20 espaces maximum

Température intérieure 
de base choisie par le 
client ou issue du tableau

 Ne pas oublier
les espaces chauffés 
indirectement
p.ex. wc ou débarras
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Données nécessaires

Données relatives au bâtiment
 Aire nette de plancher des espaces
 Volume interne des espaces
 Surface des différentes parois
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Conventions relatives aux dimensions

Parois de l’enveloppe mesurées
sur base des dimensions extérieures
 Pour deux espaces voisins,

mesure jusqu’à l’axe de la paroi commune
 Dimensions verticales mesurées

de plancher à plancher
 Portes et fenêtres mesurées sur base

des dimensions extérieures des ouvertures

Parois intérieures mesurées
sur base des dimensions intérieures
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Outil de calcul / Room

Nom de chaque 
espace

Température de 
base choisie

Aire nette
de plancher

Volume intérieur

(hauteur moyenne)
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Outil de calcul
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Données nécessaires

Données relatives au bâtiment
 Coefficient de transmission thermique

des différentes parois
 Coefficients de transmission thermique 

supplémentaires de couverture
pour les ponts thermiques
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Coefficients de transmission thermique

Sources de l’information

Nouveaux bâtiments
 Cahier des charges
 Dossier PEB

Bâtiments existants
 Dossier de construction
 Formulaire du niveau K
 Calcul 
 Valeurs indicatives
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Catalogue de valeurs indicatives
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Ponts thermiques

Méthode simplifiée
 Pas de calcul détaillé
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Outil de calcul / Wall

Description
et propriétés
des différentes 
parois
et des ponts 
thermiques
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Plan de l’exposé

Introduction

Outil de calcul et données de base

Perte thermique par transmission

Perte thermique par renouvellement d’air

Puissance de préchauffage supplémentaire

Charge thermique nominale
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Eléments principaux du calcul

Perte thermique
par transmission

Transfert de chaleur 
au travers des parois

Maintien des espaces 
à température
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Perte thermique par transmission

HT Coefficient de transfert thermique vers
 l’extérieur
 les espaces chauffés adjacents
 les entités de bâtiments adjacentes
 les espaces non chauffés et les bâtiments voisins
 le sol
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Transmission vers l’extérieur

Simplification entre les deux formules
 Différence de température

au numérateur et au dénominateur
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Transmission vers l’extérieur

 Ak : aire (paroi k)
 Uk : Coef. de transmission thermique (paroi k)
 ΔUTB : Coef. de transmission thermique 

supplémentaire (pont thermique)
▪ Pont thermiques pris en compte

vers l’extérieur uniquement
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Transmission vers l’extérieur

 θ∗
int,k température moyenne de la surface 

intérieure de l’élément de bâtiment
 Hauteur sous plafond < 4 m

▪ θ∗
int,k = θint,i

 Hauteur sous plafond ≥ 4 m
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Température moyenne
de la surface intérieure

 Gq,air,i gradient de 
température de l’air
du système d’émission 
de chaleur utilisé

 hm,k hauteur moyenne 
au-dessus du niveau
du plancher de 
l’élément de bâtiment
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3,25 m

Espace de 6 m sous plafond

 Plafond
θ∗

int = 20 + 1 (6 -1) = 25°C

 Fenêtre
θ∗

int = 20 + 1 (3,25 -1) = 
22,25°C

 Plancher
θ∗

int = 20 + 1 (0 -1) = 19°C

20°C

0 m

6 m

5 m

1,5 m
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Calcul de la hauteur moyenne

Approche simple
 Moyenne entre

le point le plus bas
et le point le plus haut
hm,k = 3 m

0 m

6 m

3 m
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Calcul de la hauteur moyenne

Approche simple
 Surface décomposée

▪ triangle hm,k = 5 m
▪ rectangle hm,k = 2 m

 Pour chacune
▪ moyenne entre

le point le plus bas
et le point le plus haut

0 m

6 m

4 m

2 m

5 m
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Calcul de la hauteur moyenne

Approche rigoureuse
 Surface décomposée
 Hauteur pondérée

par la surface
▪ triangle hm,k = 4,67 m

(1/3 de la hauteur)

▪ rectangle hm,k = 2 m

0 m

6 m

4 m

2 m

4,67 m
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Calcul de la hauteur moyenne

Décomposition d’un trapèze

1/2 hauteur

1/3 
hauteur



01-2020 - Page 59

Outil de calcul / Room

 Système d’émission de chaleur
pour chaque espace
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Perte thermique par transmission

HT Coefficient de transfert thermique vers
 l’extérieur
 les espaces chauffés adjacents
 les entités de bâtiments adjacentes
 les espaces non chauffés et les bâtiments voisins
 le sol
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Transmission vers
les espaces chauffés adjacents

Par exemple de la salle de bains (24°C)
vers la buanderie (16°C)
 A compter dans les 2 sens 

▪ Perte thermique pour la salle de bains
▪ Gain thermique pour la buanderie 
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Perte thermique par transmission

HT Coefficient de transfert thermique vers
 l’extérieur
 les espaces chauffés adjacents
 les entités de bâtiments adjacentes
 les espaces non chauffés et les bâtiments voisins
 le sol
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Transmission vers
entités de bâtiments adjacentes

 θu,n température intérieure
de l’entité de bâtiment adjacente
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Température intérieure
des entités de bâtiment adjacentes

Dimensionnement de la chaudière
ou des radiateurs d’un appartement
 Les autres appartements

sont considérés comme non chauffés

Dimensionnement de la chaudière du bâtiment
 Tous les appartements

sont considérés comme chauffés
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Outil de calcul / Room
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Perte thermique par transmission

HT Coefficient de transfert thermique vers
 l’extérieur
 les espaces chauffés adjacents
 les entités de bâtiments adjacentes
 les espaces non chauffés et les bâtiments voisins
 le sol
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Température intérieure
des espaces non chauffés
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Température intérieure
des bâtiments voisins
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Transmission vers les espaces non chauffés 
et les bâtiments voisins

 θae,p température intérieure
de l’espace non chauffé ou du bâtiment voisin
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Outil de calcul / Room
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Perte thermique par transmission

HT Coefficient de transfert thermique vers
 l’extérieur
 les espaces chauffés adjacents
 les entités de bâtiments adjacentes
 les espaces non chauffés et les bâtiments voisins
 le sol
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Transmission vers le sol

 θe,m température extérieure moyenne annuelle
 fqann facteur de correction tenant compte de la 

variation annuelle de la température extérieure
▪ 1,45

 fGW facteur de correction tenant compte de 
l’influence de l’eau souterraine
▪ 1,15
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Outil de calcul / Room
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Fin de la première partie

Suite et fin le 16 septembre


