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Op het programma...
A. Ontwerp en dimensionering van SWW productie met Waterdim
B. Bezoek HVAC-SAN installaties Buildwise 
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Contexte
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• Dimensionering verwarmingsvermogen
• NBN EN 12831-1 : vrij « goed » bekend
• In het slechtste geval per m²/m³
• In alle gevallen, relatief unanieme aannames (-7…-8°C / 20…24°C)

• Dimensionering vermogen/volume SWW : 
• Sanitair = « het stiefkindje» van speciale technieken

• > nieuwe opleiding ATIC 
• Grote moeilijkheid = gebrek aan kennis van het tapprofiel



• Veel verschillende benaderingen 

• Regelmatige observaties onder- of overdimensionering

• Geen unanieme methode > Twee onderzoeksprojecten
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Contexte

OptiDim

SWW2.0
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OptiDim et SWW2.0

Een methode
definiëren/opbouwen

Deze methode aanpassen 
aan reële 

ontwerpbenaderingen + 
informatie verspreiden

OptiDim SWW2.0

Pré-normatief (SPF) Coock (VLAIO)
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OptiDim



Geen eenduidige, 
erkende methode om 
warmtelast te bepalen

NBN EN 12831-3 ?
(Thermische belasting van warmwaterproductiesystemen en 

karakterisering van eisen)  
Bijlage A (Normatief - Model voor invoergegevens) :bestaand maar 

niet ingevuld (ontbrekende waarden)
Bijlage B (Informatief - Standaard invoergegevens) : Waarden 

ingevuld MAAR niet aangepast aan alle mogelijke configuraties

Context

Elke aannemer / studiebureau vertrouwt 
op zijn eigen methoden of bestaande methoden

Aanpak zelden precies (vaak doorgegeven aan de fabrikant)

Methodologische gevolgen

OptiDim et SWW2.0



Onderdimensionering => ongemak

Overdimensionering => grote gevolgen!!!
• Verlies van energie-efficiëntie > gevolgen voor het milieu  

• Verhoogd risico op legionella > gevolgen voor de gezondheid
• Onnodige extra kosten voor installaties > financiële impact + verlies van vertrouwen 

(aannemers/installateurs)
• Onnodige opstoppingen van installaties > financiële gevolgen + verlies van vertrouwen 

(aannemers/installateurs)
• Minder gebruik van milieuvriendelijkere opwekkers (warmtepompen, thermodynamische ketels, 

etc.) > milieueffect + financieel effect (lagere kosten)

Overdimensionering. = status quo te lang > dringende behoefte aan een concreet antwoord

Fysieke gevolgen



Bepaal de thermische belasting die nodig is (niet meer, niet minder) om warm 
water voor SWW gebruik te produceren voor een bepaald gestandaardiseerd 

gebruik 
Druk de belasting uit in de vorm van een PV-curve

Dimensioneer de warmteopwekker correct

Objectief 1
Verstrek de gegevens die nodig zijn om bijlage A van NBN EN 12831-3 in te vullen

SA/E228 “Heating systems in buildings”



Objectif 2

Herziening van de gegevens in Bijlage B van EN 12831-3.

Collaboratie met CEN TC 228 
“Heating systems in buildings”

Buildwise heeft al een reeks 
opmerkingen gestuurd over de 

methode



• Taak 1: Analyse van bestaande methoden in buurlanden
• Buurlanden ? +/- identieke gewoonten om water te tappen
• Bestudeerde methoden

 Belgique

 NBN 345 :1958 : installations de préparation, accumulation et distribution d’eau chaude.

 prNBN D 20-001 : 1984 : Installations de préparation, accumulation et distribution d'eau chaude sanitaire.

 NBN EN 806-3 :2000 à 2012 (BE) : Partie 3: Dimensionnement - Méthode simplifiée

 Allemagne

 DIN 4708-1 à 3:1994-04 (DE) : Central heat-water-installations

 DIN 1988-300 :2012-05 (DE) : Codes of practice for drinking water installations - Part 300: Pipe sizing; DVGW code of practice 

 VDI 2072:2019-11 (DE) : Heat transfer station …

 VDI 6003:2012-10 (DE) : Water heating systems - Comfort criteria and performance levels for planning, evaluation and implementation

 VDI 2067 Part 22 : 2017 (DE) - Economic efficiency of building installations - Energy effort of benefit transfer for heating drinking water 

 Pays-Bas

 ISSO 55 (NL) : 2013-2019 : Leidingwaterinstallaties voor woon- en utiliteitsgebouwen

 NEN 1006 :2018 (NL) : Algemene voorschriften voor leidingwaterinstallaties

 ST-45 – TVVL (NL) : Technisch Rapport  - Uitbreiding rekenregelsutiliteitsbouw

 ST-23 – TVVL (NL) : Leidingwater in woontorens

 ST-18  - TTVL (NL) : rekenregels  woningen en woongebouwen

 France

 DTU 60.11 :2013 : Règles de calcul des installations de plomberie sanitaire et d'eaux pluviales 

 Recommandation : Eau Chaude Sanitaire,  AICVF , AICVF , 2004 (FR)

 Guide technique : Les besoins d’eau chaude sanitaire en habitat individuel et collectif, Costic, ADEME (FR)

 Mode de calcul des installations d’eau chaude sanitaire, G. Baeckeroot et J-M Cadoret, EDIPA,2011 (FR)

 Le dimensionnement des systèmes de production d’eau chaude sanitaire en habitat individuel et collectif, COSTIC, COSTIC, 2019 (FR) 
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• Taak 1: Analyse van bestaande methoden in buurlanden
• Observaties

• Er is een groot verschil in resultaten tussen de methoden voor hetzelfde tapprofiel;
• Het verband tussen het beschouwde verbruik en de resulterende vereiste warmtebelasting is :

• Zelden duidelijk (veel methoden zijn "ondoorzichtig")
• Verschilt van methode tot methode (onder andere door veiligheidsfactoren). Er is dus een grote afhankelijkheid tussen 

Metingen > Gegevens > Formules > P/V-curves.

16

!

!

!



• Vergelijking voor de eengezinswoning :

2 gelijktijdige douches

Er is een enorm verschil in de 
resultaten afhankelijk van methode 

> invloed van hypotheses om de 
comfort te beschrijven (vooral met 

ogenblikkelijke productie)

Slechts 1 douche onredelijke opslagvolumes

Baeckeroot : deze methode is 
meer geschikt voor collectieve 
installaties.

NBN EN 12831 : standaard 
verbruiksprofiel te laag! > 
dimensionering heeft geen zin!

Nota : geen PV-tool resultaat hier (min. 3 wooneenheden)

ISSO 55 : opm.: enige methode hier waar de 
curve stijgt. 
Toch is het logisch: boven een bepaald volume, 
is de opslag te groot en het water surplus 
impliceert een vergroting van het vermogen



• Vergelijking voor het 12 appart.-gebouw :

Voor ogenblikkelijke productie : 
nog steeds een groot verschil

Maar voor semi-direct/accumulatie : 
een duidelijk kleiner verschil

NBN EN 12831 : standaard 
verbruiksprofiel is nog steeds te 
laag!

PV-tool : een beetje lager maar 
houdt:
- Geen rekening met verliezen in 

de circulatieleiding
- Geen veiligheidsfactoren
- Feitelijk aantal bewoners

ISSO 55 : laag profiel. 
Reden (mss) : te beperkte 
mogelijkheden van 
selectie van flat types



• Vergelijking voor het 12 appart.-gebouw :

Nota : met Costic methode en met externe WW : indien de verliezen van circulatie (te) hoog zijn, stijgt de PV-curve voortdurend ! 
Reden: de destratificatie die gecreëerd wordt door de retour van de circulatieleiding



• Vergelijking voor het 36 appart.-gebouw :

Het verschil is opnieuw groot. 
Behalve voor :

ISSO/PV curve
Baeckeroot/AICVF

DIN/Costic

Costic : heel horizontale curves en 
een beperkt volumebereik

DIN4708 :  veel lager dan de 
“oude” Franse methodes (de helft 
van het vermogen voor een vast 
volume!)

ISSO 55 : (nog steeds) laag 
profiel + groeiende curve na een 
bepaald volume

NBN EN 12831 : nog steeds te laag 
en heel horizontaal! Extern HX : waarom te beperkte volumebereik?



• Vergelijking voor het 378 appart.-gebouw :

Het verschil is opnieuw (te) groot

Costic : horizontale curves en een 
beperkt volumebereik

DIN4708 : 
- vrij dicht bij Costic
- veel lager dan de “oude” Franse methodes

ISSO 55 : (nog steeds) laag 
profiel. 

NBN EN 12831 : standaard 
verbruiksprofiel is nog steeds te 
laag!

Nota : geen PV-tool resultaat hier (max. 325 wooneenheden)



• Taak 2: Definitie van verbruiksprofielen & gestandaardiseerde woningen
• Actie 2.1 : Meetcampagnes

• De database uitbreiden naar meergezinswoningen
• Meetpunten

• Koudwatertemperatuur –
• Warmwatertemperatuur –
• Circulatieleiding aanvoertemperatuur
• Circulatieleiding retourtemperatuur
• Koudwaterdebiet
• Retour circulatieleiding

• Correcties
• Gevoeligheid 1s > 2s
• Seizoensgebonden
• Temperatuur

• Daarnaast: zorgcentrum
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• Taak 2: Definitie van verbruiksprofielen & gestandaardiseerde woningen
• Actie 2.2: Concept van comfort > Opstellen van een standaard verbruiksprofiel op basis van 

het aantal gestandaardiseerde wooneenheden
• Analyse van verbruiksprofielen
• Benadering gebaseerd op het maximum van opeenvolgende maxima (begrip resolutie + ok voor de 3 

benaderingen)
• A priori veilig maar Qmax < DIN 1988 en Vj < DIN4708
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Concreet wordt voor elke meetcampagne :
• Het tapprofiel wordt dag per dag vastgesteld (niet-

cumulatief + cumulatief)

• Het maximale energieverbruik voor elke dag en 
voor elke resolutie wordt bepaald

• Het maximale opeenvolgende tapprofiel wordt 
aangemaakt
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+ Er wordt rekening gehouden met de huidige normen: 
• Aanpassing van de maximale doorstroming 

volgens DIN 1988-300

+ Er wordt rekening gehouden met de huidige 
statistische gegevens: 
• Aanpassing van de verbruikte volumes warm water 

per dag volgens statistische gegevens over het 
warmwaterverbruik in België (35 l per persoon per 
dag bij 60°C).

Vervolgens hebben we de verschillende profielen 
samengevoegd en een regressie opgesteld zoals :

Q(ECS) = f(N,R)

• met N = aantal standaard wooneenheden
• met R = résolutie [min]
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• Taak 2: Definitie van verbruiksprofielen & gestandaardiseerde woningen 
• Action 2.3 :  standaard wooneenheden definitie

• Op stat. data : Belgisch gezin = 2.36 pers

• Conversiefactor : 
• Onze campagnes zijn niet op de schaal van de woning maar van het gebouw.
• In aanmerking genomen factoren = Costic / ADEME
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Région Taille moyenne par ménage Population 

Wallonie 2.3 pers/ménage 3.645.243 pers 

Flandre 2.45 pers/ménage 6.629.143 pers 

Bruxelles-Capitale 2.07 pers/ménage 1.218.255 pers 

Belgique Total : 11.492.641 pers 

 



• Taak 3: dynamische simulaties :
• Actie 3.1: dynamische modellen

• Observatie 1: geen convergentie tussen 
methoden 

• Observatie 2: productie + verbruik van 
sanitair warm water = voorbijgaande 
verschijnselen
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Noodzaak om de vereiste thermische 
belasting dynamisch te berekenen



• Taak 3: dynamische simulaties :
• Actie 3.1: dynamische modellen

• Observatie 3: Het type hydraulische 
configuratie dat de ontwerper kiest, lijkt 
een grote invloed te hebben op het 
ontwerp.
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Overwegen welke benadering nuttig 
is voor het produceren van het ECS > 
Zoveel verschillende 
simulatieomgevingen creëren als er 
aanpakken zijn



• Taak 3: dynamische simulaties :
• Actie 3.1: dynamische modellen

• Observatie 4 : veel hypotheses

29

Noodzaak om de "meeste" standaardsystemen 
te overwegen
Database van meer dan 300 boilers



• Taak 3: dynamische simulaties :
• Actie 3.2: Modelkalibratie

• Observatie 5 : dynamische simulaties = een krachtig maar gevaarlijk 
hulpmiddel
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Noodzaak van 
kalibratiemodel



• Taak 3: dynamische simulaties :
• Actie 3.3: Gevoeligheidsstudies

• Observatie 6: veel aannames in dynamische 
simulaties
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Noodzaak van 
gevoeligheidsstudies

De dimensionering van de warmwaterproductie = het 
definiëren van P en V aan de hand van een aantal 
parameters: 
• Volume van opslagtank 
• Koudwatertemperatuur bij de inlaat van de wisselaar
• Debiet warmwatercircuit
• Isolatie van de opslagtank
• Reactiviteit van de productie (tijdsverschil tussen de 

warmtevraag en de aankomst van technisch warm water 
aan de wisselaarinlaat aan de primaire zijde)...

Noodzaak van 
geautomatiseerd
gevoeligheidsstudies



• Taak 3: dynamische simulaties :
• Actie 3.3: Gevoeligheidsstudies

• Observatie 6: veel aannames in dynamische 
simulaties
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Identifier quels sont les paramètres qui 
ont le plus d'impact sur le 
dimensionnement de la production d'eau 
chaude sanitaire 



• Taak 3: dynamische simulaties :
• Actie 3.3: Gevoeligheidsstudies

• Observatie 6: veel aannames in dynamische 
simulaties
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Identificeer de beste 
ontwerpbenaderingen (meestal voor 
regeling, maar ook voor retour 
circulatieleiding in opslagvat, etc.) 
[deel SWW2.0].



• Taak 3: dynamische simulaties : 
• Actie 3.4: vergelijking van resultaten met bestaande methoden 

Belangrijkste observaties :
• Klein gebouw > OptiDim = dimensionering over het algemeen groter dan andere methoden
• Groot gebouw > OptiDim = dimensionering over het algemeen lager dan andere methoden
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• Taak 3: dynamische simulaties : 
• Actie 3.5: vergelijking van resultaten met Smartpower 

• Monitoring 40 eengezinswoningen
• Niet uitgevoerd omdat gebouwen beperkt zijn tot 5 tot 250 appartementen.
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• Normatieve resultaten

OptiDim heeft aangetoond dat het gebruik van de methode beschreven in NBN EN 12831-3 
geen geloofwaardige resultaten oplevert > het is onmogelijk om tapprofielen te construeren 
en bijlage A te vervolledigen (en/of bijlage B te herzien):

• 1. Er is een te grote discrepantie tussen de vermogens die in de norm worden gegeven 
en de vermogens die door dynamische thermische simulaties (of zelfs andere 
normen/methoden) worden gegeven.

• 2. Waarschijnlijke fouten die nog steeds aanwezig zijn in de norm 

• 3. De methode van de norm negeert bepaalde aannames die essentieel zijn voor de 
resultaten.
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SWW2.0



• Vraag van de sector





Er bestonden al studies over warm water, maar :
• Studies waren te theoretisch en niet afhankelijk van de gekozen hydraulische benadering
• Studies waren soms moeilijk toe te passen door het doelpubliek (ontwerpbureaus + 

aannemers)
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TETRA SWW
Instal2020

Nuttig vermogen en 
nuttig volume

S
W

W
 2

.0
Bron : Costic



PRN OptiDim: ANB bij NBN EN 12381-3



Op het programma...
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warmwaterproductiesystemen
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Coock SWW2.0 - tool :  prêt / klaar !
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Coock SWW2.0 - tool :  prêt / klaar !
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Coock SWW2.0 - tool :  prêt / klaar !
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Page d’accueil
• Choisir langue
• Start [ou se connecter (membres Buildwise > 

pour pouvoir faire des comparaisons)]

Startpagina
• Kies taal
• Start [of log in (Buildwise leden > ter vergelijking)].
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Bâtiment = 2 questions
Gebouw = 2 vragen

Installation = max 10 questions (élémentaires + secondaires)
Installatie = max 10 vragen (elementair + secundair)

Questionnaire                                                                                                Vragenlijst



49

Récapitulatif 
• Vue d’ensemble
• Accès rapide vers questionnaire

Samenvatting
• Overzicht
• Snelle toegang tot vragenlijst
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Résultats
• Courbe PV (égal confort avec limites min et 

max)
• Schéma hydraulique correspondant

Resultaten
• PV-curve (gelijk comfort met min- en grenzen)
• Overeenkomstig hydraulisch diagram
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Hypothèse de base pour les résultats
• Voir « manuel détaillé »

Basisaanname voor resultaten
• Zie "gedetailleerde handleiding".



Op het programma...
1. Context van dimensionering en hydraulisch ontwerp van 

warmwaterproductiesystemen
2. Onderzoeksprojecten OptiDim en SWW 2.0
3. Dimensioneringssoftware Waterdim
4. Analyse van hydraulische schema’s en ontwerpbenaderingen
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• Hydraulisch ontwerp > hydraulisch schema + woordenschat
• Wordt warm water bijvoorbeeld geproduceerd door een boiler?
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https://coock-sww.be/projectresultaten/



• Hydraulisch ontwerp > hydraulisch schema + woordenschat
• Definitie 
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• Keuze van aanpak 
• Afhankelijk van het gebouw, de installaties, de benodigde ruimte, enz.
• Hulp: via app of Buildwise website

5555



10 varianten







Het "sanitair water" is drinkwater uit de openbare 
watervoorziening. Het wordt verwarmd en 
opgeslagen in de vat(en). Bij elke afname wordt het 
gedeeltelijk ververst.

Het "technisch water" behoort tot het 
verwarmingscircuit en verwarmt indirect het sanitair 
water dat zal worden afgenomen. Het bevindt zich in 
een gesloten circuit en behoort tot het 
verwarmingsnet.



























• Fijn hydraulisch ontwerp
• Via « balletjes »
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• Bv. hydraulische aansluitingen met semi-ogenblikkelijke met externe 
wisselaar.
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• Ex. Semi-ogenblikkelijke : 3-mengkraan of niet?
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• Bv. Hoe ontwerp je een parallelle verbinding?
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• Bv. Expansie vat: nuttig / waar ?
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• Ex. Overdrukbeveiligingsapparatuur : nuttig / waar ?
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• Bv. Destratificatie pomp
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• Bv. Circulatieleiding met een volledige accumulatie benadering
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• Bv. Regeling aan/uitschakelen : 1 of 2 sensor (of 3) ?
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• Maar ook :
• Hoe hoog moeten de sondes 

worden geplaatst?
• Wat als er meerdere tanks zijn?
• Hoe zit het met belasting met 

technische wateropslag?
• Hoe zit het met het regelen van 

de destratificatieleiding?
• ...
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B. Bezoek HVAC-SAN installaties 
Buildwise 
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